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EN ANDEREN.

Als jouw naam er niet bij staat, laat van je horen!

Je bent altijd welkom bij number 5 foundation
op 't Hoenstraat 5, 2596 HX in Den Haag.

impact@numberfive.community
www.numberfive.community
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Volg deze QR naar onze Met deze QR ga je naar
website als je na het lezen onze Eventbrite pagina.
van deze gids meer wilt weten Kijk wat jou aanspreekt

over number 5 foundation. en schriff je in!






OVER DEZE

Deze gids is voor iedereen die
constructief wil meebouwen aan
een duurzaam en rechtvaardig
Nederland. Voor iedereen die
eigenbelang en ego ondergeschikt
wil maken aan een grotere missie.
Voor iedereen die vanuit vertrou-
wen op gelijkwaardige manier wil
samenwerken met alle verschillende
perspectieven die nodig zijn om
vraagstukken die velen aangaan,
op te lossen.

Dat is hard nodig, want onze samen-
leving staat op een kantelpunt. Grote
maatschappelijke vraagstukken zoals
de positie van jongeren, jeugdzorg,
kinderopvangtoeslagaffaire en de
schadeafhandeling in Groningen
laten zien hoe belangrijk het is om
een aanpak te ontwikkelen vanuit

en mét de mensen om wie het gaat.

En toch is dit niet de norm, terwijl

Zij in feite dé experts zijn van een
bepaald vraagstuk. Het gevolg: op-
lossingen die niet (geheel) aanslui-
ten bij wat mensen écht nodig heb-
ben, gebrek aan maatwerk en vaak
onnodig verspilling van (publieke)
middelen. Dit is in niemands belang
en ondermijnt het vertrouwen tussen
inwoners en officiéle instellingen.

Het fijne van een gids is dat hij je op
weg helpt maar je zelf kunt invullen
wat je precies met de informatie
doet. Zo ook deze Gids voor Game
Changers. Want een Game Changer,
die vanuit spelregels gebaseerd op
vertrouwen, menselijkheid en gelijk-
waardigheid denkt en werkt volgt
een eigen kompas, in verbinding met
anderen en de omgeving.



De kracht van Nederland zit in ieder
van ons. Gelukkig is er een groei-
ende beweging gaande van vele
tienduizenden Game Changers die
anders durven kijken, samenwerken
en oplossen. Dit is een onstopbare
en brede beweging van mensen die
gelijkwaardigheid, menswaardig-
heid, vertrouwen en gezamenlijkheid
centraal zetten. En vanuit die waar-
den en spelregels werken aan een
hoopvolle toekomst van ons land.

Het doet ons denken aan Johan
Cruyff die zei: 'Voetbal is simpel.
Wat moeilijk is, is simpel voetballen.
Hebben we het samen allemaal niet
veel te complex gemaakt?

Denken en werken vanuit waar-
den en andere spelregels vraagt
moed, doorzettingsvermogen en

verbinding. Vandaar onze missie
‘connecting for impact” - als clubhuis,
schuilkelder, thematische innova-
tiekamer, podium, neutrale plek,
denktank en kenniscentrum. Welke
naam ook: het gaat om het borgen
van de menselijke logica — wanneer
werkt iets gezien vanuit de mensen
om wie het gaat - en het omzetten
naar duurzame oplossingen. De stap
naar een ‘instituut van de mens’ om
andere instellingen te voeden, is dan
ook de logische volgende fase.

Deze gids is een uitnodiging. En voor
deze helft: ontdek wat je aanspreekt
en bouw met ons mee! Door open
te staan voor ‘zo kan het ook’, liggen
oplossingen dichterbij dan je denkt.

Carola & Laurentien
Directie number 5 foundation
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LEESWUZER

Ben jij een Game Changer? Met het
hoofdstuk Herken je dit? kun je dat
7€éIf checken.

Zowel als individu als onderdeel van
het collectief. De check is geen test,
geen label of beoordeling. Wel een
uitnodiging tot (zelf)reflectie. In dit
hoofdstuk lees je ook meer over
welke grondhouding en welke

5 lenzen nodig zijn.

Kintsugi kunstwerken

De beelden in deze Gids zijn abstracties van Kintsugi
kunstwerken, gemaakt door Game Changers tijdens
de Connecting for Impact Lunches. Kom jij ook?

In Handige Handvatten vind je
manieren om jouw rol als Game
Changer te verkennen en verdiepen.

De instrumenten in dit hoofdstuk
zijn een weerslag van wat Game
Changers zelf hebben aangeven
nodig te hebben om deze andere
manier van werken en denken
dagelijks in de praktijk te brengen.

EI?"IEI

-ﬂr ﬂ:-.

l!El“E\.%
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In het eerste hoofdstuk leer je
number 5 kennen als plek om te
verbinden, samen vrij en groot te
denken en dit om te zetten in actie:
connecting for impact. Hier groeien
ideeén uit tot methodes en concep-
ten tot bewegingen.

Alle Game Changers zijn welkom om
op adem willen te komen, geleerde
lessen te delen en samen te werken
aan positieve verandering.

Game Changers

Het hoopvolle is: de beweging van
Game Changers groeit. Overal in

het land zijn mensen in hun eigen
omgeving aan het werk vanuit
andere waarden en spelregels. Een
beweging met een gedeelde visie,
waar number 5 zich actief onderdeel
van voelt.

In het hoofdstuk Instituut van de
Mens lees je wat we doen, wat we
verder van plan zijn en waarop

je kunt aanhaken.

De namen in deze Gids zijn van alle Game Changers

die verbonden zijn. Als jouw naam er niet tussen staat,
ga naar onze website en laat van je horen!

1
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IND|VIDUEEL

Soms voel je het gewoon: het kan
en moét anders. Je ziet dat systemen
mensen buitensluiten. Dat vertrou-
wen ontbreekt. Dat oplossingen

niet werken als er niet (echt) naar

je geluisterd wordt terwijl je toch de
kennis hebt die nodig is.

Of je nu werkt binnen een organisa-
tie, actief bent in je buurt of gewoon
voelt dat het anders moet: zodra je
besluit niet alleen te vélgen, maar
actief meebouwt aan een wezenlijke
en gezamenlijke verandering, ben je
een Game Changer.

Dit vraagt moed, doorzettingsver-
mogen en verbinding. Want het is
niet altijd makkelijk om tegen de
stroom in te bewegen.

Je kunt je alleen voelen. Ook echt
alleen komen te staan. Of botsen
met bestaande mensheelden en
structuren. Maar je bént niet al-
leen. Overal zijn mensen die dit ook
ervaren, op hun eigen plek, met hun
eigen verhaal. Door elkaar te vinden,
ervaringen te delen en samen te
werken vanuit vertrouwen, menselijk-
heid en gelijkwaardigheid, versterken
we elkaar.

Deze check is geen test, geen label of
beoordeling. Wel een uitnodiging tot
reflectie.

Je weet genoeq als je bij meerdere
uitspraken denkt: ja, dat ben ik!
Wees trots. Stap door. En ga actief op
zoek naar bondgenoten.



CHECKVRAGEN

Zijn er momenten waarop ik zie O Durf ik mijn eigen aannames,

dat iets niet klopt, maar toch positie en keuzes kritisch te
meebeweeg omdat het mij bevragen, vooral wanneer
persoonlijk erkenning, veiligheid het schuurt of mijn rol

of gemak oplevert? minder duidelijk wordt?

Begin ik werkelijk bij de men- Ben ik bereid verantwoordelijkheid
sen om wie het gaat, of grijp ik te nemen voor wat ik zie en voel,
(bewust of onbewust) terug op ook als er geen mandaat is, geen
systemen, rollen of oplossingen applaus volgt en het pad nog

die mij houvast geven? onduidelijk is?

() Kan ik luisteren zonder meteen (> ...
te willen uitleggen, verbeteren

of overtuigen, ook wanneer dat

mijn eigen gelijk onzeker maakt?

19
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HOUDING

Je kernwaarden vormen je grond-
houding. Ze bepalen hoe je denkt,
luistert en leert in elk proces en
iedere (werk)omgeving. Ze zijn niet
onderhandelbaar en geven richting
als het schuurt. Niet als enige of uit-
sluitende waarden, maar als gedeel-
de basis om samen te werken vanuit
gelijkwaardigheid, menselijkheid en
vertrouwen.

NIEUWSGIERIGHEID

Oprechte interesse in de wijsheid
van de ander. Niet om te overtuigen,
maar om te begrijpen. Om geraakt
te worden, ook als het schuurt.

GELLJKWAARDIGHEID

Echt voelen dat de ander net zo
waardevol en belangrijk is als jijzelf —
ongeacht rol, positie of ervaring.

AUTONOMIE

De bereidheid om vrij van (eigen)
belang te bedenken wat er écht
nodig is. Niet meegaan in bestaande
logica, maar ruimte maken voor wat
klopt.

DAADKRACHT

In verbinding en met vertrouwen
durven te handelen. Niet wachten
op toestemming, maar bewegen
vanuit je koers, vertrouwen en
verantwoordelijkheid.

NEDERIGHEID

Kritische reflectie op je eigen
houding, aannames en kunnen.
Accepteren dat je het nooit alleen
kunt weten. En het (h)erkennen van
de kracht van een ander.
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C LLECTIEF

Je ziet of ervaart hoe systemen,
structuren en patronen mensen
verdelen, wantrouwen voeden en
oplossingen loszingen van de
werkelijkheid.

Het is lastiger om te zien hoe snel

je hier zéIf in wordt meegetrokken.
Het spel is verleidelijk. Het systeem
beloont zichtbaarheid, individuele
successen en uitzonderingsposities.
Het pikt je eruit, geeft je een podium
en streelt je ego. En voor je het weet
denk je dat je het alleen wel redt. We
trappen er allemaal in.

Precies daar ontstaat versnippering.
Initiatieven naast elkaar, niet mét
elkaar. Individuele doorbraken die
het geheel niet veranderen. Goede
bedoelingen die onbedoeld het
bestaande in stand houden.

Echte verandering vraagt om anders
samenwerken: vanuit oprechte ver-
binding en een grotere missie.

Dus niet de beste zijn of concurreren.
Niet alles zelf willen kunnen, maar
actief zoeken naar mensen die iets
anders meebrengen dan jij. Mensen
met andere ervaringen, posities en
talenten.

Dat vraagt om luisteren. Ruimte
gunnen. Samen groter durven
denken en doen, voorbij de grenzen
van je eigen rol of bestaan.

Wil je hier (nog) beter in worden?
Doorleef het. Stap naar voren.
En maak de verbinding.



CHECKVRAGEN

D Herken je dat je soms wordt O Zoek je actief samenwerking met
beloond voor individueel succes, mensen en organisaties die iets
en durf je te onderzoeken of anders kunnen dan jij, in plaats
dat jou (onbedoeld) losweekt van te concurreren om invloed,
van het collectief? middelen of erkenning?

O Durf je je eigen positie los O Kun je kansen, middelen of
te laten en een (andere) podium gunnen aan anderen,
rol te vervullen voor wat ook wanneer dat niet direct
er nodig is? jouw positie versterkt?

O Vraag je jezelf regelmatig af D S

of wat je doet hijdraagt aan een
gezamenlijke missie, of juist
(onbedoeld) bijdraagt aan
versnippering en meebeweegt
in patronen die niet verbinden?

23
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LENZEN

Eén perspectief is nooit genoeg om
de vraagstukken die velen aan-
gaan te ontrafelen en op te lossen.

Daarvoor zijn meerdere lenzen nodig.

Deze 5 lenzen zijn niet bedoeld als
uitputtende lijst, maar als basis voor
een inclusief, bottom-up en gelijk-
waardig dialoogproces (pagina 38).

In dit proces is de leidende logica
de menslogica, vanuit de geleefde
realiteit. Je onderzoekt en ontrafelt
gezamenlijk wat andere (systeem)
logica’s toevoegen of blootleggen.
Je verrijkt, toetst en onderzoekt
dissonanties én overeenkomsten
in een proces van gelijkwaardige
dialoog. Zo ontstaat een gedeeld
beeld van het vraagstuk én van
oplossingsrichtingen. Daar begint
echte beweging.

WERKELUJKHEID & PRAKTIJK

Deze lens vertrekt vanuit mensen.
De geleefde realiteit vormt het
uitgangspunt. Werkelijkheid omvat
materiéle omstandigheden én sub-
jectieve ervaringen.

VERBEELDING & INNOVATIE

Deze lens richt zich op het vermogen
om andere toekomsten, vormen en
verhoudingen denkbaar te maken.
Hier ontstaan betekenisvolle en
creatieve initiatieven. Verbeelding
voedt innovatie en schept ruimte
voor vernieuwing.



WETENSCHAP & ONDERWIJS

Deze lens biedt kennis, duiding en
toetsing. Wetenschap en onderwijs
bevragen aannames en helpen
patronen te begrijpen. Samen
dragen zij bij aan reflectie en
verbinden zij praktijkervaring met
inzicht en overdraagbare kennis.

RECHT & TOEZICHT

Deze lens waarborgt individuele
rechten en collectieve bescherming.
Recht en toezicht begrenzen macht
en creéren voorwaarden voor gelijk-
waardigheid. Respect voor structuren
maakt ruimte voor verschil binnen
heldere kaders.

BELEID & BESTUUR

Deze lens richt zich op de inrichting
van beleid, instituties en bestuurlijke
verhoudingen. Hoe zijn verantwoor-

delijkheden, middelen en besluitvor-

ming (regels) georganiseerd? De
kwaliteit van deze ordening bepaalt
in hoeverre initiatieven kunnen ont-
staan, groeien en zich verbinden.

25
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HET KOMPAS

Waarden-gedreven werken klinkt
hoogdravend en ingewikkeld. Maar
vanuit vertrouwen, menselijkheid en
gelijkwaardigheid (samen)werken

is dat niet als je dicht bij jezelf én de
oorspronkelijke bedoeling blijft.

In de praktijk kom je allerlei krachten
tegen die je van je koers afbrengen:
belangen (persoonlijk, politiek of
financieel), vastgeroeste patronen
en structuren of simpelweg de waan
van de dag. Juist dan is het belang-
rijk om scherp te blijven op waar het
écht om draait. En je te realiseren
dat wanneer je jezelf hoort praten

in termen van beheersbaar, contro-
leerbaar en behapbaar, je alert moet
zijn. Want vanuit vertrouwen samen-
werken aan een grotere missie is dat
per definitie niet.

Het Kompas helpt je om zelf op koers
te blijven in verbinding met anderen
en daarin steeds te durven leren

en ontwikkelen. Ook helpt het om
anderen te identificeren die zich ook
committeren aan een grotere missie.

Het Kompas is geen stappenplan,
maar een reflectie-instrument

dat houvast biedt in het dagelijks
handelen. Het brengt grondhouding,
werkwijze, taak en context samen

in één richting: het bereiken van
een grotere missie door te denken
en werken vanuit échte levens en
ervaringen, niet abstracties hiervan.
Door dit scherp te houden, blijf

je missiegedreven handelen, ook
als het spannend wordt en de
weerstand groeit. Zo ben je op de
goede weg.



| échte levens
en ervaringen
31
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GRONDHOUDING

De kernwaarden vormen het fun-
dament van je handelen. Ze bepa-
len hoe je kijkt, luistert en keuzes
maakt — ook (juist) als het schuurt,
botst of onzeker voelt. Autonomie,
nieuwsgierigheid, gelijkwaardigheid,
daadkracht en nederigheid zijn rich-
tinggevend en niet onderhandelbaar.
Ze helpen je trouw te blijven aan de
missie zoals het bedoeld was, juist
onder druk van de krachten die juist
niét willen veranderen.

TAAK

Je bent beweeglijk in je rol. Je

kiest niet voor macht of positie,
maar voor wat er nodig is om de
oplossing te realiseren. Je schakelt
tussen perspectieven, benoemt wat
niet gezien wordt en maakt steeds
opnieuw zichtbaar wat van waarde
is. Altijd ten dienste van het grotere
geheel. Je bent resultaatgericht
zonder transactioneel te zijn. Je bent
alert op dwarsverbanden en bent

je ervan bewust dat jouw woorden,
gedrag en daden een impact hebben
op het werk van een ander waar

je geen zicht op hebt. Het belang
van de grotere missie (puzzel) blijft
leidend, niet jouw eigen stukje.



WERKWIJZE

Structurele verandering is per
definitie dynamisch. Het alléén
overzien is dan ook lastig. leders
kennis en kunde is nodig. Dit vraagt
dus om verbinden en communiceren,
om openheid en zelfreflectie. Je deelt
proactief wat je weet, stelt vragen en
luistert diep (zie ook het hoofstuk De
LuisterLadder op pagina 34). Je durft
je overtuigingen te veranderen als

de inhoud en werkelijkheid daarom
vragen. Je checkt of je iets goed hebt
begrepen. Je blijft steeds kritisch na-
denken en vindt de woorden om hier
met anderen over te spreken, ook als
het moeilijk voelt om iets bespreek-
baar te maken.

CONTEXT

Elke transitieopgave en context is
anders, ook al delen ze vaak dezelfde
dieperliggende logica en oorzaken.
Je verdiept je in de specifieke context
en erkent wat anders én vergelijk-
baar is. Je blijft kijken met frisse ogen
en handelt daar ook naar. Je laat
oude denkbeelden achter je, stelt
nieuwe vragen en vaart niet op de
automatische piloot. Niet abstracte
modellen en scenario’s, systeemlogi-
ca of structuren staan centraal, maar
de echte levens en ervaringen van
mensen.
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DE LUISTERLADDER

Gelijkwaardig samenwerken begint
met écht luisteren, voorbij aanna-
mes, hiérarchie en eigen gelijk.

Luisteren is geen vaardigheid die je
aanleert als techniek, maar iets dat
je elke dag opnieuw oefent.

De LuisterLadder helpt je bewust te
worden van alle lagen van luisteren
en helpt je te reflecteren op hoe en
waarom je luistert in verschillende

situaties.

De vijf treden van de LuisterLadder
vertegenwoordigen dus elk een
andere manier van luisteren en leg-
gen verhoudingen tussen jou en de
ander bloot. Transparantie draagt bij
aan gelijkwaardigheid.

De laagste trede — verwarring —
maakt ruimte voor de meest funda-
mentele verandering.



BEVESTIGING

Luisteren om je
gelijk te krijgen

BELANG

Luisteren om een
doel te bereiken

EMPATHIE

Luisteren om
aandacht te geven

NIEUWSGIERIGHEID

Luisteren om de ander
te begrijpen

VERWARRING

Luisteren om je eigen
overtuigingen te vernieuwen
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BEVESTIGING

Luisteren om je gelijk te krijgen

Dit is doelgericht luisteren. Je
mening staat al vast en je haalt uit
het gesprek wat jouw standpunt
bevestigt. Je stelt gesloten vragen.
De ander voelt zich niet echt gehoord
en het gesprek is een middel om te
bevestigen wat je al wist.

BELANG

Luisteren om een doel te bereiken

Dit is transactioneel luisteren. Je
verzamelt ideeén die je kunt gebrui-
ken in een discussie, onderhandeling
of idee. De verantwoordelijkheid om
er echt iets mee te doen, voel je nog
niet. De ander merkt dat en haakt af.

EMPATHIE
Luisteren om aandacht te geven

Dit is relationeel luisteren. Je leeft
mee, stelt gerust en toont betrok-
kenheid. Het voelt goed maar op de
lange termijn kan de ander zich on-
gelijkwaardig voelen, ook al ervaart
hij of zij wel jouw goede intenties.



NIEUWSGIERIGHEID

Luisteren om de ander te begrijpen

Dit is verbindend luisteren. Je wilt
écht weten hoe de ander de wereld
ziet vanuit een besef dat jouw eigen
perspectief één van de velen is. De
ander voelt zich gelijkwaardig en
samen creéer je ruimte voor moge-
lijkheden.

VERWARRING
Luisteren om je eigen over-
tuigingen te vernieuwen

Dit is confronterend luisteren. Je
stelt je z6 open dat wat de ander je
vertelt jouw aannames en zekerhe-
den ontregelen. Je ontdekt je diepste
overtuigingen én het vuur dat je
helpt op koers te blijven.
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DIALOOG ALS PROCES

Maatschappelijke vraagstukken leder dialoogproces kent een eigen
hebben ontelbare elementen, dynamiek en vraagt om ruimte voor
relaties, grenzen en doelen. onverwachte wendingen.
Dialoogprocessen brengen alle Neutraliteit waarborgt dat kennis
(on)gehoorde perspectieven in en inzichten veilig en open gedeeld
gelijkwaardigheid bij elkaar (zie worden. En zorgt voor een gedeelde
ook het hoofdstuk de 5 Lenzen op taal vanuit het perspectief van de
pagina 24). Het doel is om vanuit de  mensen om wie de vraagstukken
bron alle (on)zichtbare aannames, gaan.

blinde vlekken en onuitgesproken
belangen te ontrafelen.



T fialoog—
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DE 5 WERKPRINCIPES

Elke context is anders en vraagt

dus om maatwerk. En toch is er

een aantal universele bottom-up
werkprincipes die toepasbaar blijken
in de praktijk om te komen tot
duurzame oplossingen en structurele
verandering.

Dus in welke context je ook werkt
(lokaal, regionaal of landelijk): deze
bottom-up werkprincipes helpen om
samen met de mensen om wie het
gaat te bepalen wat er nodig is in die
context, op dat moment. Het biedt
houvast om een uitvoering in te
richten als menselijke aanpak.

GEDEELDE WAARDEN

Voel en bedenk welke waarden
essentieel zijn als basis van het
vraagstuk waar je mee bezig bent.
Welke waarden liggen ten grondslag
aan het probleem dat moet worden
opgelost én aan de positieve kansen
die benut moeten worden. Blijf die
waarden ook voelen, want dat is
waar de verbinding zit met andere
Game Changers die allemaal nodig
zijn voor een waarden-gedreven
oplossing. Wees je ervan bewust dat
het (samen)werken vanuit vertrou-
wen, menselijkheid en gelijkwaar-
digheid de macht van (business)
modellen doorbreekt en dat dit dus
tot weerstand kan leiden bij degenen
die juist die belangen dienen.



Ont, :
°,O/osn?wlkkel integra\® as
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DE URGENTIE
VAN HET NU

Als je bezig bent oplossingen te
ontwerpen, denk dan altijd aan
mensen die nud hulp nodig hebben
om niet ten onder te gaan of
verder verdwaald te raken in een
systeemdoolhof. Zij kunnen niet
wachten op een oplossing in de
(nabije) toekomst.

DIEPE
LUISTERVAARDIGHEDEN

leder mens heeft een eigen taal en
eigen perspectief. Gelijkwaardige dia-
loog maakt belangen, misverstanden
en versnipperde inzichten zichtbaar.
Luister diep, vraag door, vertaal
vanuit neutraliteit en creativiteit,

blijf steeds open staan voor nieuwe
inzichten en in verbinding met de
mensen om wie het gaat om tot de
juiste oplossingen te komen —die je
vervolgens ook steeds blijft bijsturen
en aanscherpen vanuit het diepe
luisteren (zie ook het hoofdstuk De
LuisterLadder op pagina 34).



INTEGRALE OP-
LOSSINGEN VANUIT DE MENS

Een vraagstuk is vaak groot omdat
het meerdere met elkaar verweven
aspecten van een mensenleven
betreft. Wat in beleid of organisaties
wordt opgeknipt in domeinen of
deelopgaven, komt in het dagelijks
leven samen. Randvoorwaarde voor
succes is dat inhoud en processen
bottom-up worden ontwikkeld vanuit
de mensen om wie het gaat en hun
dagelijkse realiteiten. Dit voorkomt
versnippering van (deel)oplossingen,
want het leven is niet op te knippen
in stukjes.

INCLUSIEVE
PROCESSEN

Inclusie heeft betrekking op het luis-
teren naar alle perspectieven

en intenties (zie ook het hoofstuk

5 Lenzen op pagina 24). Vertrouwen,
in het bijzonder van de mensen om
wie het gaat, is hierbij essentieel.
Een neutrale partij waarborgt de
gelijkwaardigheid van alle perspec-
tieven en de gezamenlijkheid ten
dienste van het uiteindelijke doel.
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BOEKENTIPS

Als Game Changer heb je soms nieu-
we taal nodig, een ander perspectief
of inspiratie die raakt. Deze boeken
openen je denken, verdiepen je han-
delen en houden je verbonden met
de bedoeling.

RECHT, ETHIEK EN DE
SCHREEUW VAN FILOKTETES

In deze diep reflectieve verkenning
van moreel leiderschap stelt Iris Van
Domselaar de vraag centraal hoe we
omgaan met kwetsbaarheid, pijn en
morele keuzes. Vanuit de klassieke
tragedie van Filoktetes verhindt ze
recht, ethiek en menselijkheid. Een
boek dat uitnodigt tot moedige
reflectie op verantwoordelijkheid in
tijden van transitie.

THINKING IN SYSTEMS

Wie systeemverandering wil, moet

systemen leren zien. Meadows biedt
een toegankelijke en krachtige intro-
ductie in systeemdenken, vol inzich-
ten die je helpen om complexiteit te
omarmen zonder erin te verdrinken.

ELKAAR EERLIJK BEHANDELEN

Rechtvaardigheid begint bij erken-
ning. Kees van den Bos laat zien hoe
cruciaal eerlijke behandeling is voor
vertrouwen in de samenleving. Hij
verbindt psychologie, recht en sociale
dynamiek tot een verhaal dat zowel
confronterend als hoopvol is.



ON DIALOGUE ECOLIBERALISME

DAVID BOHM KEES KLOMP

Een klassieker die niets aan In deze heldere en urgente oproep
relevantie heeft ingeboet. David verbindt Kees Klomp ecologische
Bohm onderzoekt de essentie van grenzen met sociale rechtvaardig-
dialoog als ruimte voor gezamenlijk  heid. Hij pleit voor een economie
denken voorbij overtuigingen en waarin welzijn en samenleven
debat. Een diepgaande verkenning centraal staan. Een boek dat raakt
van luisteren, vertragen en samen én richting geeft aan wie werkt aan
betekenis geven. systeemverandering.

‘Het nieuwe verhaal ontstaat gaandeweq doordat steeds meer mensen
op een bepaalde manier gaan denken en doen. Transities vereisen naast
de verbeeldingskracht van storytelling juist ook storymaking. Je moet

de (culturele) verandering waar je naar streeft zelf creéren, waardoor
steeds meer anderen zien dat deze verandering mogelijk is.”

Kees Klomp, Ecoliberalisme (2025)
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FOUNDATION

OORSPRONG ALS CLUBHUIS

Number 5 foundation is in 2017
ontstaan vanuit het huis aan ‘t
Hoenstraat 5 in Den Haag: een
neutrale plek waar mensen dwars
door de samenleving en conventies
heen elkaar kunnen ontmoeten om
te luisteren van mens tot mens en
zonder ego of hiérarchie wijzer te
worden van verrassende perspec-
tieven. Een huis voor iedereen die
zich onderdeel voelt van iets groters
en gelooft dat verandering alleen
te bewerkstelligen is door samen te
werken vanuit vertrouwen, menselijk-
heid en gelijkwaardigheid.

Het heeft zich over de jaren heen
ontwikkeld tot een niet-vrijblijvend
clubhuis van Game Changers die op
adem komen, inzichten delen en
samen meer impact maken.

Jaarlijks komen er zo’n 2000 mensen
samen die dit vanuit al hun diverse
perspectieven doen: de mensen die
vanuit de werkelijkheid ervaringen
delen, vertegenwoordigers vanuit de
filantropie, gemeentes, regionale en
landelijke overheden, kunst, weten-
schap, maatschappelijke organisa-
ties, onderwijs, private partijen en
meer.

De oorspronkelijke bedoeling heeft
zich al op meerdere taaie vraagstuk-
ken bewezen: van metabole ziekten
tot digitale inclusie en van taal tot
het kinderopvangtoeslagschandaal.



VISIE

We geloven in een rechtvaardige en
duurzame samenleving en grondvas-
te en actieve democratie. Dit vraagt
dat mensen dwars door de samen-
leving heen met elkaar verbinden en
in positie komen om missie-gedreven
en gelijkwaardig samen te werken
aan lange termijn visies en werkbare
systemische oplossingen.

Vertrouwen, menselijkheid en gelijk-
waardigheid zijn de basiswaarden
van hoe we ons organiseren. Doordat
initiatieven van inwoners zelf worden
gewaardeerd en de ruimte krijgen
om te groeien, wordt de volledige
(denk)kracht van Nederland benut.
Vanuit dit fundament voelt iedereen
zich gezien, gehoord en gewaardeerd
en gemotiveerd om mee te bouwen
aan de vooruitgang die nodig is.

MISSIE

Onze missie is
connecting for impact.

Dit doen we door het samenbren-
gen van alle perspectieven, die via
dynamische dialoogprocessen tot
systemische oplossingen met ambitie
komen.
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THEORY OF CHANGE

Systemische oplossingen zijn alleen
mogelijk wanneer veel en steeds
meer Game Changers er voor kiezen
om anders te ontmoeten, werken,
oplossen, agenderen en geven.
Complementariteit vervangt concur-
rentie, ten dienste van een gedeelde
missie.

Dit doorbreekt huidige (business)-
modellen en helpt de dominante
logica om te kantelen: van wantrou-
wen naar vertrouwen, van systeem-
logica naar menselijke logica, van
macht naar verbinding, van versnip-
pering naar samenhang en

van controle naar eigen regie.

Vanuit de transitietheorie werken

we toe naar borging van het nieuwe
normaal (fase vier van een transitie):
wat zich in de praktijk heeft bewezen,
krijgt verankering in systemen en
structuren.




BELANG VAN
INSTITUTIONALISERING

Institutionalisering van een andere
manier van samenwerken is cruciaal
om structurele impact te realiseren.
Bredere borging van innovatieve
oplossingen als ‘nieuw normaal’
zorgt ervoor dat succesvolle initia-
tieven niet afhankelijk blijven van
individuen of tijdelijke energie,
maar het statuur krijgen die ze
verdienen.

Ben je nieuwsgierig geworden?

Door kennis en ervaring verder te
verwaarden, wordt opgebouwde
expertise niet alleen behouden,
maar ook zichtbaar gemaakt en
opgeschaald. Institutionalisering
brengt samenhang in wat anders
losse experimenten zouden blijven.
Het creéert ruimte om innovatieve
werkwijzen verder te ontwikkelen en
structureel in positie te brengen.

OkFx0)

Wil je na het lezen van dit hoofdstuk meer weten o 'E
over de oorsprong van number 5, onze missie of
ons werk? Volg dan deze QR naar onze website. E ¥
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VAN DE
MENS
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Het Instituut van de Mens is in
wording — niet van achter een bu-
reau, maar door alle opgebouwde
praktijkervaring samen te brengen
en dat te bestendigen. Vertrouwen,
menselijkheid en gelijkwaardigheid
zijn de leidende principes.

Concrete interventies zijn tastbaar en
zichtbaar bewijs dat het anders kan
en ze geven hoop op vooruitgang en
versnelling van verandering. Het is
een tijdelijke structuur die nodig is
om de kanteling teweeg te brengen
van het ‘anders doen’:

« Anders ontmoeten vanuit luisteren
en nieuwsgierigheid: luister en
stel vragen

» Anders werken vanuit waarden en
verbinding: houd koers

« Anders oplossen vanuit de
menselijke logica: ontwerp
vanuit de werkelijkheid

« Anders agenderen via creatieve
vormen: spreek je samen uit

« Anders geven vanuit wederkerig-
heid: denk vanuit de ander



ONTMOETEN rso

GEVEN pes
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ONTMOETEN

WAT IS ANDERS

Naar elkaar luisteren vanuit
perspectieven, niet belangen-
vertegenwoordiging.

HOE WERKT HET

Ontmoeting op neutrale plekken,
waar iedereen zich gehoord en
gewaardeerd voelt, zich durft uit te
spreken en nieuwsgierig is naar het
perspectief van anderen. Zelf vrije

denkruimtes creéren voor niet-vrijblij-

vende dialoog waarin iedereen ge-
lijkwaardig is, ongeacht achtergrond,
situatie, leeftijd, positie en expertise.
Het perspectief van de mensen om
wie het gaat (juist ook systeemge-
dupeerden) centraal stellen en hun
logica bewaken en duiden. En het
samenbrengen van iedereen die
nodig is om het anders te doen:

politiek, beleidsmakers, uitvoerders,
adviseurs, wetenschappers, jonge-
ren, ouderen, bedrijfsleven, media,
kunst, fondsen, Luisterend Schrijvers
en inwoners(initiatieven) en meer.

VOORBEELDEN VAN
ONZE ACTIVITEITEN

e Connecting for Impact Lunches:
samenbrengen van mensen en or-
ganisaties in onverwachte samen-
stelling en intieme setting - samen
eten, elkaar bevragen, aanmoedi-
gen. Je kunt dan ook meewerken
aan een groots en uniek Kintsugi
kunstwerk dat breuklijnen en de
kracht van verbinding zichtbaar
maakt.



e Open Huis De Slimste Mens
Luistert: op grote schaal samen-
brengen van (on)georganiseerde
stemmen in de samenleving
(mensen en initiatieven die wer-
ken aan oplossingen voor maat-
schappelijke vraagstukken als
challengers van de status quo) en
bestuurders, beleidsmakers,
politici en bedrijfsleven. Doel is
een gedeelde ervaring van gelijk-
waardigheid en gevoel van zo kan
het ook: veel oplossingen zijn er
al maar moeten in positie worden
gebracht om samen te werken.

Houd onze programmering in de gaten via Eventbrite.
Kom langs, ontmoet elkaar en ervaar hoe ontmoeting

beweging brengt.

e Scoping: een vraagstuk zorgvuldig

vanuit alle kanten ontrafelen,
vanuit en met de mensen om

wie het gaat. Dit voorkomt dat
oplossingen worden ontworpen
vanuit blinde vlekken en verkeerde
aannames.

e Game Changers Alumni Dag:

ontmoetingsmoment(en)

van nieuwe én ervaren Game
Changers om te verbinden, te
delen en verder aangemoedigd
te worden.
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WERKEN

WAT IS ANDERS

Leren (samen)werken vanuit vertrou-
wen, integraliteit en gezamenlijk-
heid, niet wantrouwen, machtsver-
houdingen en versnippering.

HOE WERKT HET

Leren werken vanuit het balkon en
dansvloer principe: uitzoomen om
te reflecteren én inzoomen om te
doen. Reflectie, praktijkcasussen en
gezamenlijke leerervaringen staan
centraal. De verschillende lagen van
luisteren en het vermogen om met
elkaar te verbinden en onderwerpen
niet uit de weg gaan, ook als het
lastig is. Want juist in die wezenlijke
verbinding, blijf je als mens en orga-
nisatie op koers.

Game Changers



VOORBEELDEN VAN
ONZE ACTIVITEITEN

Onze Game Changer Academy biedt
o0.a. vaardigheden- en verdiepende
sessies over dialoog, communicatie
(taal), systemische werkwijze en
procedurele rechtvaardigheid op
maat én een open programmering
via onze website.

o (digitale) Skills sessies en Deep
dives over verschillende onder-
werpen zoals vertrouwen, dialoog,
het duiden van de onderstroom,
luisterend leiderschap.

e Masterclasses over o0.a.
Maatschappelijk leiderschap,
Ecosysteemdenken.

e Ontwikkeling van instrumenten
zoals het Kompas, LuisterLadder
of de 5 Werkprincipes.
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OPLOSSEN

WAT IS ANDERS

Problemen doorgronden en
oplossingen ontwerpen vanuit en
mét de mensen om wie het gaat.

HOE WERKT HET

Vanuit dynamische dialoogprocessen
en een systemische blik werken aan
grote transitieopgaven om te komen
tot duurzame (systemische) oplossin-
gen die vaak ook nog eens kosten-
efficiénter zijn.

Onderdelen zijn 0.a. werken van-

uit gedeelde waarden, inclusieve
processen, denken vanuit de levens
van mensen, erkennen van urgentie
en activeren van de samenleving.
Overal in Nederland zijn opgaven
waar deze werkwijze hét verschil kan
maken.



VOORBEELDEN VAN
ONZE ACTIVITEITEN

« Alliantie- en coalitievorming.

« Ontwikkeling en uitvoering van
schaalbare herstelmethoden.

» Maatschappelijke innovaties
(landelijk en lokaal).

» Mensgerichte narratieven
in verschillende vormen.
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ANDERS
AGENDEREN

WAT IS ANDERS

Verbindend, eerlijk en verrassend
communiceren, zowel qua vorm
als inhoud.

HOE WERKT HET

Collectieve narratieven op basis van
individuele verhalen zetten aan tot
verandering. Door vraagstukken op
te schrijven in een taal die tot de ver-
beelding spreekt en tot herkenning
leidt van de mensen om wie het gaat
kun je anderen activeren om het

ook zo te doen. Daarmee voed je de
beweging van Game Changers.




VOORBEELDEN VAN

ONZE ACTIVITEITEN:
« In de podcast Z6 Kan ‘t Ook! hoor ~ « We werken aan een groots en

je hoe jongeren en bestuurders uniek landelijk Kintsugi. De vele
gelijkwaardig samenwerken —van individuele kunstwerken die er al
inspraak naar impact. Seizoen #1 zijn staan symbool voor de rauwe
gaat over successen en tips; in sei- breuklijnen in de samenleving en
zoen #2 gaan we op zoeken naar hoe ze geheeld kunnen worden,
geleerde lessen uit samenwerkin- zénder ze te verhullen.

gen die niet (goed) lukten.

We hebben een droom: het op-
richten van een digitaal platform
Raw & Real. Dat biedt een collec-
tief podium voor ongefilterde,
eerlijke verhalen van mensen die
vaak buiten beeld blijven maar
wel belangrijke inzichten hebben
ten dienste van gezamenlijke
oplossingen.
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ANDERS
GEVEN

WAT IS ANDERS

Geven kan verschillende vormen
aannemen, zoals inzet van tijd, een
financiéle bijdrage, een oplossing,
helpende hand en / of expertise.

HOE WERKT HET

Geven op basis van wederkerigheid
en luisteren naar wat echte behoef-
ten zijn.

VOORBEELDEN VAN
ONZE ACTIVITEITEN

« Onze Guide for Giving, een gids
die helpt om het gesprek aan te
gaan tussen gever en ontvanger
van hulp (in welke vorm dan ook)
over gelijkwaardigheid, dankbaar-
heid en menselijkheid.

« Bijdragen aan ons Game Changer
Fonds dat jonge game changers
ondersteunt.




“JE KUNT DE ONDERSTROOMBEWEGING
OOK BEKIJKEN ALS EEN VERZAMELING VAN EILANDEN.
IN PLAATS VAN HET CREEREN VAN NAVOLGING,
GAAT HET OM HET CREEREN VAN VERBINDING DAARTUSSEN.

ER ZIJN AL MEER DAN VOLDOENDE MENSEN OM HET SYSTEEM
TE VERANDEREN EN/OF DE CULTURELE NORM TE KANTELEN.
WAT DAARVOOR NODIG IS, IS DAT DEZE MENSEN
EFFECTIEF SAMENWERKEN."

onderzoeker, activist, auteur
voorvechter de Betekeniseconomie




De beelden in deze Gids zijn abstracties van Kintsugi
kunstwerken als antwoorden op de vraag:

Wat is onzichtbaar dat besproken moet worden
en wat kan dat (verder) in beweging brengen?

Ze zijn gemaakt door allerlei verschillende mensen tijdens de
Connecting for Impact Lunches bij number 5 in Den Haag.

Verras jezelf en kom langs!

Benieuwd naar de Ook een Connecting for
échte kunstwerken? Impact Lunch bijwonen?
Bekijk ze op de website van Volg de QR en schrijf je in

het Instituut van de Mens. op de Eventbrite pagina.
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